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For Information about

Performance Scores:
CMS shares detailed dialysis facili-
ty information on the internet each
year in a file titled “ESRD QIP Di-
alysis Facility Performance Infor-
mation” available at https:/
data.medicare.gov/data/dialysis-
facility-compare

What should I do with this
Information?
Speak to your healthcare team
to find out how your health is
being measured and what you
can do to improve your own
numbers.

Attend your annual plan of care
meeting.

Be sure to review your monthly
laboratory results with your
healthcare team.

Ask about your hemoglobin
Hgb) level.

Ask if your blood is getting
clean enough. Your Kt/V tells
the dialysis team how well your
treatments remove wastes from
your blood.

Ask what you can do to im-
prove your overall health.

If you have a fistula or graft
talk about how to keep it
healthy.

If you have a catheter, ask if you
are a candidate for a fistula or graft.

What is the Centers for Medicare and Medicaid
Quality Incentive Program (QIP)?

The Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS) implement-
ed the End-Stage Renal Disease (ESRD) Quality Incentive Program
(QIP) in 2012 to help ensure that high quality healthcare is provided
to all dialysis patients. In January, your facility will post it’s new
QIP Performance Score Certificate (PSC) showing the facility’s 2016
QIP score. What is that? The PSC shows how well your facility
performed in several quality of care areas. These results are part of
the CMS QIP. This program sets national standards for each dialysis
performance area. If a dialysis facility’s Total Performance Score
(TPS) is high enough, that facility receives 100% of the payment
from CMS. If a dialysis facility TPS is too low, CMS will reduce the
facility’s reimbursement for services they provided to patients by 0.5
to 2%.

e Look for the certificate in your waiting room.

o Ifitis posted, read it carefully to see how your facility ranked
with other facilities across the country.

o [Ifiitis not posted, ask your healthcare team about it.

If you have questions about the scores, ask your healthcare team to
sit down with you and explain the information in a way you can un-
derstand.

Performance Score Certificate

U.§. DEPARTMENT of HEALTH & HUMAN SERVICES
CENTERS for MEDICARE & MEDICAID SERVICES
End-Stage Renal Disease Quality Incentive Program
2016 Gertificate of Dialysis Facility Performance - Part 1

Facility CMS Certification Number: 999999
**To obtain scores and rates, CMS compares data from 2012 and 2013 to data from 2014. =

- "'(') r;{\ ‘. A Sample Facility, City, State
| Example U | 107 PERFORMANCE SCORE: 87 out of 100

. — National Average: 73 out of 100

"_ | Facility National |  Facility =
Clinical Measures of Quality Percent Median Percent Fg:g"_\"!’

in 2014 in 2012 in 2013

Hemoglobin > 12g/dL =3 — [t

(Shows how well a facility keeps red hiood cell counts at an acceptable level - lower score desirahle) 0% 0% 0% 10010

KtV Dialysis Adequacy — Hemodialysis o

(Shows how well a facility cleans blood during a dialysis treatment — higher score desirable) 6% 83.4% % 80f10

KtV Dialysis Adequacy - Peritoneal Dialysis A 85.7% MNiA NiA

(Shows how well a facility cleans blood during a dialysis freatment — higher score desirabla) o )

KUV Dialysis Adequacy - Pediatric Hemodialysis NA 3% WA NIA

(Shows how well a facifity cleans blood during a dialysis treatment — higher score desirable) o |

Vascular Access Type — Fistula . -

(Compares access to a patient’s bloodstream via fistula — higher score desirabla) %% 623% 6% 106£10

Vascular Access Type — Catheter . a0 o

(Compares access to a patient’s bloodstream via catheter — lower score desirabie) 1% 106% 2% 100f 10

NHSN Bloodstream Infection in Hemodialysis Outpatients "

(Shows how well a facifity prevented patient infections during treatment — lower score desirable) 0.296 0.861 NA 8of10

Hypercalcemia A%, 1.7% 14% 7of10

(Shows how well a facilify managed patient matabolism of calcium - fower score dasirabla)

Quality Reporting Measures Facility Pgslﬂmam in Fgcilim

core
Did the facility report anemia management information? Yes 10 of 10
Did the facility report patient phosphorus levels? Yes 6of10
Was the patient experience of care survey administered and delivered? Yes 10 of 10

A Sample Facility
Sirec! Address
City, State ZIP

is!_Patrick Conway.
CMS Chief Medical Officer

Deputy Administrator for Innovation and Quality

Facility Medical Director
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Para obtener mas informacion
sobre la Puntuacién de Desempefio:
Cada afio CMS comparte informacion
detallada de la unidades de dialisis en
la internet en un archive titulado
“ESRD QIP Dialysis Facility Perfor-
mance Information” disponible en
https://data.medicare.gov/data/
dialysis-facility-compare

Qué debo hacer con esta
informacion?
Hable con su equipo de atencion
médica para averiguar cOmo se
esta midiendo su salud y lo que
puede hacer para mejorar sus pro-
pios numeros.

Asistir a su reunién anual del
plan de cuidado.

Asegurese de revisar los resulta-
dos de laboratorio mensuales con
su equipo médico.

Pregunte acerca de su nivel de
hemoglobina (Hgb).

Pregunte si su sangre se esta lo
suficientemente limpia. Su nivel
de Kt/V le indica al equipo de
dialisis que sus tratamientos eli-
minan los desechos de la sangre.

Pregunte que puede hacer para
mejorar su salud.

Si usted tiene una fistula o injerto
averigiie como puede mantenerla
saludable.

Si usted tiene un catéter, averigiie si
es candidato(a) para una fistula o in-
jerto.

éQue es el Programa Incentivo de Calidad de los
Centros de Servicios de Medicare y Medicaid?

Los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS por sus siglas en in-
glés) implemento el Programa Incentivo de Calidad para Enfermedad Renal
Etapa Terminal (ESRD QIP por sus siglas en inglés) en el 2012 para ayudar a
asegurar que alta calidad de cuidado medico sea proporcionado a todo pacien-
te en dialisis. En enero su unidad publicara el nuevo Certificado de Desempe-
fio (PSC, por sus siglas en inglés) demostrando la puntuacion que recibio del
QIP para el 2016. ;Qué es eso? El PSC demuestra lo bien que su centro rin-
di6 en varias areas de calidad de cuidado. Estos resultados son parte del CMS
ESRD QIP. Este programa establece estandares nacionales para cada area de
actuacion de didlisis. Si la puntuacion total de rendimiento o TPS (por sus si-
glas en inglés) de un centro de didlisis es lo suficientemente alta, esa unidad
recibe el 100% del pago de CMS. Si la puntuacién TPS de un centro de diali-
sis es demasiado baja, CMS le reducira al centro un 0.5 a 2% del reembolso
de los servicios que ofrecen a los pacientes.

Busque el certificado en la sala de espera de su unidad.

e Si esta publicado, Iéalo cuidadosamente para ver como su unidad esta ali-
neada con otras a través del pais.

e Sino esta publicado, preguntele a su equipo medico .

Si tiene preguntas sobre las puntuaciones, pidale a su equipo de atencion mé-
dica sentarse con usted y explicarle la informacion de manera que usted la
pueda entender.

Certificado de Desempefio

DEPARTAMENTO DE SALUD Y SERVICIOS HUMANOS DE LOS EE.UU.
CENTROS DE SERVICIOS DE MEDICARE Y MEDICAID (ﬁ S
Programa de Incentivo de Calidad en la Enfermedad Renal Terminal
Certificado de desempenio como centro de didlisis en 2016~TaParte | oo ol oo contro: KOOOKKX
e i k tuach y mediciones, se los datos de 2012 y 2013 con la informacion de 2014, *
_ nly i
. Xamplc O S [Nombre del centro, ciudad, estado]
. — PUNTUACION DE DESEMPENO TOTAL: 87 de 100
Promedio nacional: 73 de 100
Porciento | Promedio | Porciento o
Mediciones Clinicas de Calidad del centro | naclonal del centro F',“erl't:::t'?o“
en 2014 en 2042 en 2013
0% 1% 0% 10 de 10
8% 93.4% 93% 8de 10
MIA B5.7% Mif /&
(Plusatra cudn bien an cen .m'_ua fa sangre dlurar ate un fratsmienta de diglsis — puatuscion alts preferible)
Eficacia de la didlisis calculada por KUV — Hemodialisis pediatrica NIA g3 NIA NIA
Muestra gudy) blen un Centro limpia fa sang) 'GQMQ"BM? fratamianto d sua‘i\ itz preferibie) =
Tipo de acceso vascula Fistula o 2%
(& "\2 NAFA & ACTAST A & Rarriey puilnaz dal packanta A Travds oa la SIS - g aﬁ:ﬂ." Ta prafaribie) a5 g% . 100810
Tipo de acceso vascular — Catéter r " "
(Gompara ef 8e0ea0 8 ks comente. guines del pacients a fravés del cardler — pu txug'ﬂ haya prefenbic) 1% 1086% % 10de 10
Infeccion de la corriente sanguinea, segan la Red Nacional de Seguridad Sanitaria, en
los pacientes externos de la hemodidlisis 0.296 0.661 N Gde 10
(MeSITE CUEN DIEN LN CENMD (MpItia INferoinnes de Dacientas durante ef ratamisntn — DUAtUBCITN Daya preferiis)
Hipercalcemia 4% 17% 14% 7 de 10
Puestra cudn ien un centro gastiond sl metabolsmo ds calcio del paciente — punfugcion baja prefaribla)
fiQ como Puntuacion
Meadidas de Informacién de Calidad en 2014 del centro
& 88 comunico la informacion sobre la gestién de la anemia? &i 10 de 10
£ 88 comunico la informacion sobre los niveles de fosforo del paciente? Si Gde 10
¢ 5e le ofrecid y entregd la encuesta de experiencia del cuidado al paciente? si 10 de 10
Nombre del centro Is!_Patrick Wi
RCE0n Director médico del centro Director Medico de CMS
Subadminigtrador de Innovacién y Calidad




